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APROVEITE A JORNADA DO 
MARKETING ESCOLAR
Criar este e-book foi uma jornada de descoberta e inova-
ção. Foi como escalar uma montanha, com cada capítulo re-
presentando um novo pico a ser conquistado. Cada palavra, 
cada frase, cada parágrafo foi cuidadosamente escolhido 
para proporcionar o máximo de valor e impacto.

Ao longo de mais de uma década na Agência Carcará, tivemos o 
privilégio de atender dezenas de empresas, cada uma com suas 
próprias necessidades e desafios únicos. Essas experiências en-
riqueceram nosso conhecimento e perspectiva, permitindo-nos 
criar um e-book que é tanto prático quanto inspirador.

Este e-book é o culminar de anos de experiência e expertise, 
destilados em um guia abrangente para o marketing odontoló-
gico. É o nosso presente para você, repleto de insights valiosos 
e estratégias eficazes que você pode começar a aplicar hoje.

Esperamos que você encontre valor neste e-book e que ele o 
ajude a alcançar novos patamares de sucesso. Estamos ansio-
sos para continuar a apoiá-lo em sua jornada de marketing.

Com os melhores cumprimentos,

Raul Evaristo e Alexandre Augusto
Sócios da Agência Carcará
www.agenciacarcara.com.br
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CAPÍ T U LO  0 1

A ERA DIGITAL 
NA EDUCAÇÃO
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A TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA EDUCAÇÃO

O mundo está em constante transformação, e a educação 
não é exceção. A Era Digital chegou com força total, impac-
tando todos os setores da sociedade, inclusive a forma como 
aprendemos e ensinamos. A internet, as ferramentas digi-
tais e as novas tecnologias estão revolucionando a maneira 
como as escolas operam e como os alunos se relacionam 
com o conhecimento.

O IMPACTO DO MARKETING DIGITAL NO SUCESSO ESCOLAR

No contexto educacional, o Marketing Digital se torna uma 
ferramenta essencial para o sucesso das escolas. Através de 
estratégias online eficazes, as instituições podem alcançar 
novos públicos, fortalecer sua marca, aumentar a captação 
de alunos e fidelizar os já matriculados.

BENEFÍCIOS DO MARKETING DIGITAL PARA ESCOLAS:

•	 Aumento da Captação de Alunos: Através de anúncios 
online, mídias sociais e campanhas de marketing direcio-
nadas, as escolas podem alcançar um público maior e mais 
qualificado, aumentando o número de matrículas.
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•	 Fortalecimento da Marca e Reputação: Uma presença on-
line consistente e bem estruturada contribui para a cons-
trução de uma marca forte e de uma reputação positiva 
para a escola.

•	 Engajamento com a Comunidade Escolar: As ferramen-
tas digitais permitem que as escolas se comuniquem de 
forma mais eficaz com alunos, pais, professores e toda a 
comunidade escolar, criando um ambiente mais interativo 
e colaborativo.

•	 Otimização de Recursos e Resultados: O Marketing Digi-
tal oferece ferramentas e recursos que permitem que as 
escolas otimizem seus investimentos e obtenham resulta-
dos mais expressivos com seus esforços de marketing.

DESAFIOS DO MARKETING DIGITAL PARA ESCOLAS:

Apesar dos benefícios, o Marketing Digital também apresen-
ta alguns desafios para as escolas:

•	 Falta de Expertise Interna: Nem todas as escolas possuem 
profissionais com expertise em marketing digital, o que 
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pode dificultar a implementação de estratégias eficazes.
•	 Orçamento Limitado: As escolas geralmente possuem or-

çamentos limitados, o que pode ser um desafio para in-
vestir em campanhas de marketing online.

•	 Acompanhamento das Tendências: O mundo digital está 
em constante mudança, e as escolas precisam acompa-
nhar as novas tendências para se manterem competitivas.

SUPERANDO OS DESAFIOS

Embora existam desafios, o Marketing 
Digital é uma ferramenta essencial 
para o sucesso das escolas na Era 
Digital. Através de planejamento 
estratégico, investimento em 
ferramentas adequadas e 
parcerias com profissionais 
especializados, as escolas 
podem superar os desafios 
e alcançar resultados 
expressivos com suas 
iniciativas de marketing 
online.
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CAPÍ T U LO  0 2

CONSTRUINDO 
SUA PRESENÇA 
ONLINE
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WEBSITE
Na era digital, ter um site institucional eficaz é fundamental 
para qualquer escola que deseja alcançar o sucesso. O site 
é a porta de entrada para o mundo online da escola, e deve 
ser projetado para atrair e engajar potenciais alunos, pais, 
professores e outros membros da comunidade escolar.

A IMPORTÂNCIA DE UM SITE INSTITUCIONAL EFICAZ

•	 Visibilidade e Credibilidade: Um site profissional e bem 
estruturado aumenta a visibilidade da escola online e con-
tribui para a construção de uma imagem de credibilidade 
e profissionalismo.

•	 Informação e Transparência: O site é um canal importan-
te para divulgar informações sobre a escola, seus cursos, 
corpo docente, infraestrutura, eventos e outras atividades.

•	 Comunicação e Interação: O site permite que a escola se 
comunique de forma direta e eficaz com seu público-al-
vo, promovendo a interação e o engajamento da comu-
nidade escolar.
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•	 Captação de Alunos: Um site bem estruturado e otimi-
zado para SEO pode ser uma ferramenta poderosa para 
atrair novos alunos e aumentar a captação de matrículas.

ELEMENTOS ESSENCIAIS DE UM SITE PARA ESCOLAS

1. Design Responsivo e Atraente

O site deve ser responsivo, adaptando-se automaticamen-
te para diferentes dispositivos, como smartphones, tablets e 
desktops. O design deve ser atraente e visualmente agradá-
vel, utilizando cores, imagens e vídeos de alta qualidade que 
representem a identidade da escola.

2. Conteúdo Relevante e Atualizado

O site deve oferecer conteúdo relevante e atualizado para seu 
público-alvo, incluindo informações sobre a escola, seus cur-
sos, corpo docente, infraestrutura, eventos e outras atividades. 
É importante manter o conteúdo atualizado regularmente para 
garantir que o site seja informativo e útil para os visitantes.

3. Facilidade de Navegação e Acessibilidade

O site deve ser fácil de navegar e interagir, com menus in-
tuitivos e uma estrutura clara e organizada. A acessibilidade 
também é fundamental, com recursos para pessoas com de-
ficiência visual ou auditiva.
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4. Integração com Redes Sociais

O site deve ser integrado às redes sociais da escola, permi-
tindo que os visitantes compartilhem facilmente o conteúdo 
com seus amigos e seguidores.

5. Otimização para SEO (Search Engine Optimization)

O site deve ser otimizado para SEO, utilizando técnicas que 
o posicionem melhor nos resultados de busca do Google e 
outros mecanismos de busca. Isso aumenta a visibilidade do 
site e facilita o seu encontro por potenciais alunos e outros 
interessados.
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cola, a Agência Carcará é a parceira ideal. Nossa equipe é 
especializada em SEO (Search Engine Optimization) e oti-
mização de sites, garantindo que sua instituição alcance 
as primeiras posições nos resultados de busca do Google.
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DICAS PARA CRIAR UM SITE DE SUCESSO:
1. Defina seus Objetivos e Público-alvo

Antes de iniciar a criação do site, é importante definir seus 
objetivos e público-alvo. O que você deseja alcançar com o 
site? Quem você deseja atrair?

2. Invista em Conteúdo de Qualidade

O conteúdo é o elemento mais importante de um site. Invista 
em conteúdo de qualidade, informativo e relevante para seu 
público-alvo.

3. Priorize a Experiência do Usuário

A experiência do usuário é fundamental para o sucesso de 
um site. O site deve ser fácil de navegar, interativo e agradá-
vel de usar.

4. Utilize Ferramentas de SEO

Utilize ferramentas de SEO para otimizar seu site para os 
mecanismos de busca. Isso aumentará a visibilidade do site 
e facilitará o seu encontro por potenciais alunos.

5. Monitore e Analise os Resultados

Monitore e analise os resultados do seu site para identificar o 
que está funcionando e o que precisa ser melhorado. Utilize 
ferramentas de análise de dados para acompanhar o tráfego 
do site, o comportamento dos visitantes e outras métricas 
importantes. Redes Sociais: Amplifique sua Voz e Alcance
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O PODER DAS REDES SOCIAIS NA 
DIVULGAÇÃO ESCOLAR
As redes sociais se tornaram ferramentas poderosas para a 
divulgação escolar, permitindo que as escolas se conectem 
com um público amplo e diverso, construam uma comunida-
de engajada e fortaleçam sua marca online.

VANTAGENS DE USAR AS REDES SOCIAIS:

•	 Ampliar o alcance da sua mensagem: As redes sociais per-
mitem que você alcance um público muito maior do que 
os métodos tradicionais de divulgação, como anúncios em 
jornais ou revistas.

•	 Conectar-se com potenciais alunos e pais: As redes so-
ciais são uma ótima maneira de se conectar com poten-
ciais alunos e pais, responder às suas perguntas e apre-
sentar a sua escola.

•	 Construir uma comunidade engajada: As redes sociais 
podem ser usadas para criar uma comunidade engajada 
em torno da sua escola, com alunos, pais, professores e 
ex-alunos.
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•	 Fortalecer a marca da sua escola: As redes sociais podem 
ser usadas para fortalecer a marca da sua escola e comu-
nicar seus valores e diferenciais.

ESCOLHENDO AS PLATAFORMAS RELEVANTES PARA SUA 
ESCOLA:

A escolha das plataformas de redes sociais mais adequadas 
para sua escola depende do seu público-alvo, dos seus ob-
jetivos e dos recursos disponíveis. Algumas das plataformas 
mais populares para escolas incluem:

Facebook: Ideal para alcançar pais e ex-alunos, compartilhar notícias 
e eventos da escola e promover a interação entre os membros da co-
munidade escolar.

Instagram: Ótima plataforma para alcançar alunos mais jovens, com-
partilhar fotos e vídeos da vida escolar e criar um ambiente visual-
mente atraente.

YouTube: Excelente plataforma para compartilhar víde-
os educativos, tutoriais, eventos da escola e de-

poimentos de alunos e professores.

LinkedIn: Útil para conectar-se com profissio-
nais da área da educação, divulgar vagas de 
emprego na escola e promover a sua marca 
profissional.

TikTok: Plataforma em ascensão que pode 
ser utilizada para alcançar alunos mais jovens, 
criar conteúdos interativos e divertidos e pro-
mover a sua escola de forma inovadora.
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CRIANDO ESTRATÉGIAS EFICAZES PARA CADA REDE SOCIAL:

Para ter sucesso nas redes sociais, é importante criar estraté-
gias específicas para cada plataforma, levando em conside-
ração o público-alvo e os objetivos de cada canal. Algumas 
dicas importantes:

•	 Conteúdo Interativo e Engajador: Crie conteúdo que seja 
interativo e que incentive a participação do público, como 
perguntas, enquetes, quizzes e concursos.

•	 Interação Direta com o Público: Responda aos comentá-
rios e mensagens dos seus seguidores de forma rápida e 
cordial, demonstrando que você está atento às suas ne-
cessidades.

•	 Campanhas Publicitárias Segmentadas: Utilize as ferra-
mentas de publicidade das redes sociais para criar cam-
panhas segmentadas para o seu público-alvo.

•	 Monitoramento e Análise de Performance: Monitore o de-
sempenho das suas redes sociais através de ferramentas 
de análise para identificar o que está funcionando e o que 
precisa ser melhorado.
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DICAS PARA CRIAR CONTEÚDO DE SUCESSO NAS REDES 
SOCIAIS:

•	 Utilize Imagens e Vídeos de Alta Qualidade: Imagens e 
vídeos de alta qualidade atraem a atenção do público e 
aumentam o engajamento.

•	 Varie os Formatos de Conteúdo: Utilize diferentes for-
matos de conteúdo, como textos, imagens, vídeos, GIFs e 
memes para manter o público interessado.

•	 Promova Interação e Diálogo: Faça perguntas, incentive 
comentários e responda às mensagens dos seus seguido-
res para criar um ambiente interativo.

•	 Acompanhe as Tendências e Hashtags Relevantes: Use 
hashtags relevantes para aumentar o alcance das suas pu-
blicações e acompanhar as tendências do seu segmento.

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: 
ESPECIALISTAS EM GESTÃO DE REDES SOCIAIS!
Se você busca fortalecer a presença digital da sua em-
presa em Brasília, a Agência Carcará é a parceira ideal. 
Nossa equipe é especializada em gestão de redes sociais, 
garantindo que sua marca alcance o público certo e se 
destaque nas principais plataformas.
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CAPÍ T U LO  0 3

CONTEÚDO
QUE EDUCA 

E ATRAI
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BLOG EDUCACIONAL: UM CANAL 
DE CONTEÚDO RICO E RELEVANTE
A IMPORTÂNCIA DE UM BLOG COMO FERRAMENTA DE 
MARKETING

Um blog educacional é uma ferramenta poderosa de marke-
ting digital para escolas. Ele permite que a instituição se po-
sicione como um centro de conhecimento e referência em 
educação, oferecendo conteúdo relevante e de qualidade 
para seu público-alvo.

Benefícios de um Blog Educacional

•	 Aumento da visibilidade online da escola: O blog pode 
ser otimizado para SEO, aumentando a visibilidade da es-
cola nos resultados de busca e atraindo mais visitantes 
para o site.

•	 Posicionamento da escola como referência em educação: 
Ao oferecer conteúdo de qualidade, a escola se posiciona 
como um centro de conhecimento e referência em educa-
ção, aumentando sua credibilidade e reputação.
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•	 Engajamento com o público-alvo: O blog permite que a 
escola se conecte com seu público-alvo, criando um rela-
cionamento de confiança e fidelidade.

•	 Captação de novos alunos: O blog pode ser utilizado para 
divulgar os cursos e programas da escola, atraindo novos 
alunos e aumentando a matrícula.

Definindo Temas Relevantes para seu Público-alvo

O sucesso do blog depende da escolha de temas relevantes 
para o seu público-alvo. Algumas ideias de temas que po-
dem ser abordados em um blog educacional:

•	 Dicas de estudo e aprendizagem: Ofereça dicas e estra-
tégias para ajudar os alunos a estudar melhor e aprender 
com mais eficiência.

•	 Orientação vocacional: Ajude os alunos a escolher a car-
reira ideal, oferecendo informações sobre diferentes pro-
fissões e testes vocacionais.

•	 Notícias e eventos da escola: Divulgue as novidades da 
escola, como eventos, projetos e premiações.

•	 Entrevistas com especialistas em educação: Publique en-
trevistas com especialistas em educação para trazer dife-
rentes perspectivas sobre temas relevantes para a área.

•	 Conteúdos interativos como quizzes e infográficos: Utili-
ze recursos interativos para tornar o conteúdo mais atra-
ente e envolvente.
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Criando Conteúdo de Qualidade para o Blog

Para garantir o sucesso do seu blog, é importante criar con-
teúdo de qualidade que seja informativo, útil e interessante 
para o seu público-alvo.

•	 Artigos Informativos e Bem Escritos: Os artigos do blog 
devem ser informativos, bem escritos e fáceis de ler. Uti-
lize linguagem clara e objetiva, evitando termos técnicos 
que possam dificultar a compreensão do público.

•	 Otimização para SEO: Otimize o conteúdo do seu blog 
para SEO, utilizando palavras-chave relevantes e técnicas 
de otimização para mecanismos de busca.

•	 CTAs (Chamadas para Ação): Inclua 
CTAs (Chamadas para Ação) cla-
ras e eficazes no seu blog para 
incentivar os visitantes a rea-
lizar uma ação, como se ins-
crever na newsletter da es-
cola ou baixar um material 
gratuito.

•	 Promoção do Blog nas Re-
des Sociais: Divulgue o 
seu blog nas redes so-
ciais da escola para 
aumentar o alcance 
do seu conteúdo e 
atrair mais visitantes.
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E-MAIL MARKETING: 
CONSTRUINDO LAÇOS 
DURADOUROS
O E-mail Marketing é uma ferramenta poderosa para cons-
truir relacionamentos duradouros com a comunidade escolar. 
Através de campanhas de e-mail personalizadas e relevan-
tes, as escolas podem se conectar com alunos, pais, profes-
sores e ex-alunos de forma eficaz, fortalecer a comunicação 
e alcançar seus objetivos de forma mais eficiente.

BENEFÍCIOS DO E-MAIL MARKETING PARA ESCOLAS

•	 Comunicação Direta e Personalizada: O e-mail permite 
que a escola se comunique diretamente com seu públi-
co-alvo, enviando mensagens personalizadas e relevantes 
para cada segmento da comunidade escolar.

•	 Fortalecimento do Relacionamento com a Comunidade: 
Através do e-mail marketing, a escola pode manter um 
contato frequente com a comunidade escolar, informando 
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sobre eventos, notícias e outras atividades, além de for-
talecer o relacionamento com alunos, pais, professores e 
ex-alunos.

•	 Aumento da Matrícula e Engajamento: O e-mail marke-
ting pode ser utilizado para divulgar cursos, programas e 
eventos da escola, além de promover a matrícula e o en-
gajamento da comunidade escolar.

•	 Custo-benefício Eficaz: O e-mail marketing é uma ferra-
menta de marketing digital com um excelente custo-be-
nefício, pois permite alcançar um grande público com um 
investimento relativamente baixo.

SEGMENTAÇÃO DA LISTA DE E-MAILS

Para garantir a efetividade das campanhas de e-mail marke-
ting, é essencial segmentar a lista de e-mails por grupos de 
interesse, como:

•	 Alunos: Divulgue informações sobre provas, trabalhos, 
eventos e outras atividades relevantes para o dia a dia dos 
alunos.

•	 Pais: Envie comunicados sobre o desempenho dos filhos, 
eventos escolares, reuniões de pais e professores, e outras 
informações importantes para a comunidade escolar.

•	 Professores: Compartilhe materiais didáticos, novidades 
tecnológicas para educação, dicas de ensino e outras in-
formações relevantes para a prática docente.

•	 Ex-alunos: Mantenha contato com ex-alunos, convidando-
-os para eventos da escola, divulgando vagas de emprego 
e oferecendo benefícios exclusivos.
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CRIANDO CAMPANHAS DE E-MAIL MARKETING EFICAZES

Para criar campanhas de e-mail marketing eficazes, é impor-
tante definir objetivos claros e específicos para cada campa-
nha, como:

•	 Newsletters Informativas: Envie newsletters informativas 
com notícias da escola, eventos, projetos e outras infor-
mações relevantes para a comunidade escolar.

•	 Convites para Eventos: Convide a comunidade escolar 
para eventos da escola, como palestras, workshops, feiras 
e outras atividades.

•	 Campanhas de Matrícula: Divulgue os cursos e programas 
da escola, promovendo a matrícula e o engajamento da 
comunidade escolar.

•	 Pesquisas de Satisfação: Realize pesquisas de satisfação 
para avaliar a opinião da comunidade escolar sobre os ser-
viços da escola e identificar oportunidades de melhoria.
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DICAS PARA CRIAR E-MAILS EFICAZES
Assunto Claro e Atraente

Utilize um assunto claro e atraente que desperte o interesse 
do destinatário em abrir o e-mail.

Conteúdo Relevante e Personalizado

Crie conteúdo relevante e personalizado para 
cada segmento da comunidade escolar, de 
acordo com seus interesses e necessidades.

Layout Visual Agradável e Responsivo

Utilize um layout visual agradável e respon-
sivo que seja compatível com diferentes 

dispositivos, como computadores, ta-
blets e smartphones.

Monitoramento e 
Análise de Resultados

Monitore e analise os re-
sultados das suas campa-
nhas de e-mail marketing 
para identificar o que está 
funcionando e o que preci-
sa ser melhorado.
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CAPÍ T U LO  0 4

AMPLIFIQUE
SEU ALCANCE
COM
PUBLICIDADE 
ONLINE
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GOOGLE ADS: AMPLIFIQUE 
SEU ALCANCE E ATRAIA NOVOS 
ALUNOS
O Google Ads é uma plataforma de publicidade online que 
permite que as escolas criem anúncios patrocinados que 
aparecem nos resultados de busca do Google. Essa ferra-
menta poderosa pode ser utilizada para ampliar o alcance 
da sua marca, atrair novos alunos e aumentar a matrícula.

BENEFÍCIOS DO GOOGLE ADS PARA ESCOLAS:

•	 Alcance Ampliado: O Google Ads permite que você al-
cance um público amplo e segmentado, aumentando a vi-
sibilidade da sua escola online.

•	 Atração de Novos Alunos: Os anúncios patrocinados po-
dem ser direcionados para potenciais alunos que estão 
pesquisando por cursos e serviços educacionais online.

•	 Aumento da Matrícula: O Google Ads pode ser utilizado 
para direcionar tráfego para o site da sua escola, aumen-
tando as chances de conversão em matrículas.
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•	 Otimização de Resultados: A plata-
forma oferece ferramentas de análise 
que permitem monitorar o desempe-
nho das campanhas e otimizar os re-
sultados.

CRIANDO CAMPANHAS EFICAZES NO 
GOOGLE ADS:

Para criar campanhas eficazes no Goo-
gle Ads, é importante seguir alguns pas-
sos:

1. Definição de Palavras-chave Relevantes:

•	 Identifique as palavras-chave que os 
potenciais alunos usam para pesqui-
sar por cursos e serviços educacio-
nais online.

•	 Utilize ferramentas de pesquisa de 
palavras-chave para encontrar as pa-
lavras-chave mais relevantes para o 
seu público-alvo.

•	 Segmente as palavras-chave por gru-
pos de interesse para criar campa-
nhas mais focadas.

2. Segmentação do Público-alvo:

•	 Defina o público-alvo que você de-
seja alcançar com suas campanhas, 
considerando fatores como idade, lo-
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calização, interesses e comportamento online.
•	 Utilize as opções de segmentação do Google Ads para di-

recionar seus anúncios para o público-alvo ideal.

3. Criação de Anúncios Atraentes:

•	 Crie anúncios com títulos e descrições claros, concisos e 
que despertem o interesse do público.

•	 Utilize o “call to action” para incentivar o usuário a clicar 
no anúncio.

•	 Destaque os diferenciais e benefícios da sua escola em 
seus anúncios.

4. Monitoramento e Otimização de Campanhas:

•	 Monitore o desempenho das suas campanhas através das 
ferramentas de análise do Google Ads.

•	 Identifique os anúncios que estão funcionando melhor e 
otimize os resultados para melhorar o ROI (retorno sobre 
investimento).

AGÊNCIA CARCARÁ - agenciacarcara.com.br

G U I A  -  M A R K E T I N G  E S C O L A R

https://agenciacarcara.com.br/marketingeducacional/


DICAS PARA CRIAR ANÚNCIOS EFICAZES 
NO GOOGLE ADS:
•	 Utilize títulos e descrições claras e concisas que transmi-

tam a mensagem principal do anúncio.
•	 Destaque seus diferenciais e benefícios em relação aos 

seus concorrentes.
•	 Faça testes A/B para diferentes combinações de títulos, 

descrições e imagens para identificar o que funciona me-
lhor para o seu público-alvo.

•	 Utilize palavras-chave relevantes no título e na descrição 
do anúncio para aumentar a taxa de cliques (CTR).

•	 Inclua um “call to action” claro e objetivo que incentive o 
usuário a clicar no anúncio.

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: 
ESPECIALISTAS EM GESTÃO DE TRÁFEGO PAGO
Se você deseja impulsionar o seu negócio online e alcan-
çar resultados significativos, a Agência Carcará é a par-
ceira ideal. Nossa equipe é especializada em tráfego pago 
e criação de landing pages, garantindo que sua empresa 
atraia visitantes qualificados e converta mais vendas.
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META (META E INSTAGRAM) 
ADS: ALCANCE SEGMENTADO E 
ENGAJAMENTO EFICAZ
As plataformas META, META e Instagram, oferecem ferramen-
tas de publicidade online que permitem que as escolas criem 
anúncios patrocinados para alcançar um público amplo e seg-
mentado. Essa estratégia poderosa pode ser utilizada para:

•	 Ampliar o alcance da marca da sua escola;
•	 Atrair novos alunos e leads;
•	 Promover cursos, eventos e serviços;
•	 Fortalecer o relacionamento com a comunidade escolar;
•	 Gerar conversões e aumentar a matrícula.

BENEFÍCIOS DO META ADS PARA ESCOLAS:

•	 Alcance Amplo e Segmentado: As plataformas META pos-
suem uma base de usuários global, permitindo que você 
alcance um público amplo e segmentado por idade, loca-
lização, interesses e comportamento online.
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•	 Engajamento Eficaz: As ferramentas de publicidade da 
META permitem que você crie anúncios interativos e en-
volventes que capturam a atenção do público e aumentam 
o engajamento.

•	 Diversidade de Formatos: As plataformas oferecem diver-
sos formatos de anúncios, como imagens, vídeos, stories 
e carrosséis, permitindo que você escolha o formato mais 
adequado para seus objetivos.

•	 Otimização de Resultados: As ferramentas de análise da 
META permitem que você monitore o desempenho das 
suas campanhas e otimize os resultados para melhorar o 
ROI (retorno sobre investimento).

CRIANDO CAMPANHAS EFICAZES NO META ADS:

1. Definição de Objetivos Claros:

•	 Defina os objetivos específicos que você deseja alcançar 
com suas campanhas, como aumentar o alcance da mar-
ca, gerar leads ou aumentar a matrícula.

•	 Escolha o tipo de campanha mais adequado para seus ob-
jetivos, como campanhas de alcance, conversão ou enga-
jamento.

2. Segmentação do Público-alvo:

•	 Utilize as opções de segmentação avançada da META para 
direcionar seus anúncios para o público ideal, consideran-
do fatores como idade, localização, interesses, comporta-
mento online e até mesmo listas de emails personalizadas.

•	 Crie personas de seus alunos ideais para entender melhor 
seus interesses e necessidades.
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3. Criação de Anúncios Atraentes:

•	 Utilize imagens e vídeos de alta qualidade que sejam rele-
vantes para o seu público-alvo.

•	 Crie títulos e descrições claros, concisos e que despertem 
o interesse do público.

•	 Inclua um “call to action” claro e objetivo que incentive o 
usuário a tomar uma ação, como visitar o site da sua esco-
la ou baixar um material gratuito.

4. Monitoramento e Otimização de Campanhas:

•	 Monitore o desempenho das suas campanhas através das 
ferramentas de análise da META.

•	 Identifique os anúncios que estão funcionando melhor e 
otimize os resultados para melhorar o ROI (retorno sobre 
investimento).

•	 Utilize o teste A/B para testar diferentes combinações de 
anúncios e identificar o que funciona melhor para o seu 
público-alvo.
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DICAS PARA CRIAR ANÚNCIOS EFICAZES 
NO META ADS:
•	 Utilize linguagem clara e concisa que seja facilmente com-

preendida pelo seu público-alvo.
•	 Destaque os diferenciais e benefícios da sua escola em re-

lação aos seus concorrentes.
•	 Utilize storytelling para contar histórias inspiradoras sobre 

sua escola, alunos e ex-alunos.
•	 Incentive o engajamento do público com perguntas, en-

quetes e quizzes.
•	 Utilize recursos visuais criativos e atraentes, como ima-

gens de alta qualidade, vídeos e animações.

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: 
ESPECIALISTAS EM GESTÃO DE TRÁFEGO PAGO
Se você deseja impulsionar o seu negócio online e alcan-
çar resultados significativos, a Agência Carcará é a par-
ceira ideal. Nossa equipe é especializada em tráfego pago 
e criação de landing pages, garantindo que sua empresa 
atraia visitantes qualificados e converta mais vendas.
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SEO (SEARCH ENGINE OPTIMIZATION)

•	 Diferença: SEO é o processo de otimização do seu site para que ele apareça 
nos resultados de pesquisa orgânicos. Isso é feito através da otimização de 
várias partes do seu site, como o conteúdo, as tags de título, a estrutura do 
site e muito mais.

•	 Vantagens: O tráfego proveniente do SEO é gratuito e pode proporcionar um 
fluxo constante de visitantes ao seu site. Além disso, os usuários tendem a 
confiar mais nos resultados orgânicos do que nos anúncios pagos.

•	 Desvantagens: O SEO pode levar muito tempo para produzir resultados, espe-
cialmente em mercados competitivos. Além disso, os algoritmos dos motores 
de busca estão sempre mudando, o que significa que você precisa estar cons-
tantemente atualizando sua estratégia de SEO.

CAMPANHAS PAGAS
•	 Diferença: As campanhas pagas, como o Google Ads ou o Facebook Ads, per-

mitem que você pague para que seus anúncios apareçam nos resultados de 
pesquisa ou nas plataformas de mídia social. Você geralmente paga por clique 
(PPC) ou por impressões (CPM).

•	 Vantagens: As campanhas pagas podem produzir resultados quase imediatos 
e podem ser altamente segmentadas para atingir seu público-alvo. Além disso, 
elas oferecem uma grande flexibilidade, pois você pode ajustar sua campanha 
a qualquer momento com base no desempenho.

•	 Desvantagens: As campanhas pagas podem se tornar caras, especialmente se 
você estiver em um mercado competitivo. Além disso, uma vez que você pare 
de pagar, seu anúncio desaparecerá, ao contrário do SEO, onde você pode 
continuar a obter tráfego mesmo depois de parar de otimizar seu site.

Em resumo, SEO e campanhas pagas são complementares e, muitas vezes, a 
melhor estratégia é usar uma combinação de ambos. O SEO pode fornecer um 
fluxo constante de tráfego a longo prazo, enquanto as campanhas pagas po-
dem fornecer um impulso imediato e ajudar a atingir segmentos específicos do 
seu público-alvo.

 SEO X CAMPANHAS PAGAS 
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CAPÍ T U LO  0 5

MARKETING 
TRADICIONAL
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A IMPORTÂNCIA DO MARKETING 
TRADICIONAL NA ERA DIGITAL
No mundo competitivo de hoje, as escolas não podem mais 
se dar ao luxo de ignorar o marketing. Com o aumento da de-
manda por educação de qualidade e a crescente variedade 
de opções disponíveis para os alunos, as escolas precisam se 
destacar para atrair e reter os melhores alunos. O marketing 
é a chave para construir uma marca forte, aumentar a visibi-
lidade da escola e alcançar o público-alvo ideal.

O Dilema da Transformação Digital

Embora o marketing digital domine o cenário atual, o marke-
ting tradicional ainda possui um papel crucial no sucesso 
das escolas.

Definição e Propósito do Marketing Tradicional

O marketing tradicional se concentra em métodos offline para 
alcançar o público-alvo. Seu objetivo principal é aumentar o 
reconhecimento da marca da escola, fortalecer sua imagem 
na comunidade e gerar leads qualificados.
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Benefícios do Marketing Tradicional para Escolas

•	 Ampliar o Alcance da Marca: Através de anúncios em jor-
nais, revistas, rádio e televisão, a escola pode alcançar um 
público amplo e diversificado.

•	 Fortalecer a Imagem Institucional: A participação em 
eventos, feiras de educação e a produção de materiais im-
pressos de alta qualidade contribuem para a construção 
de uma imagem sólida e confiável da escola.

•	 Gerar Leads Qualificados: O marketing tradicional, quan-
do bem direcionado, pode gerar leads qualificados de pais 
que estão buscando a melhor opção educacional para seus 
filhos.

•	 Fidelizar Alunos e Famílias: A comunicação constante 
com a comunidade escolar, por meio de comunicados, 
newsletters e eventos, fortalece o relacionamento com os 
alunos e suas famílias.

•	 Posicionar a Escola como Referência: O marketing tradicio-
nal, quando utilizado de forma estratégica, pode posicionar 
a escola como referência em educação na comunidade.

CANAIS ESSENCIAIS DO MARKETING TRADICIONAL:

Publicidade:

•	 Anúncios em Mídia Impressa: Jornais, revistas e folders 
permitem alcançar um público específico e segmentado.

•	 Anúncios em Mídia Eletrônica: Rádio e televisão oferecem 
grande alcance e impacto visual.

•	 Anúncios Externos: Banners, outdoors e painéis lumino-
sos garantem alta visibilidade em locais estratégicos.

•	 Marketing Direto: Mala direta e email marketing direcio-
nam a mensagem para o público-alvo com precisão.
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Eventos:

•	 Feiras de Educação: Oportunidade para apresentar a es-
cola para um público amplo e interessado.

•	 Palestras e Workshops: Demonstram expertise da escola 
e atraem leads qualificados.

•	 Portas Abertas: Permitem que pais e alunos conheçam a 
estrutura da escola e seus diferenciais.

•	 Eventos Beneficentes: Fortalecem a imagem da escola na 
comunidade e contribuem para causas sociais.

Materiais Impressos:

•	 Brochuras e Flyers: Apresentam a escola de forma clara e 
concisa.

•	 Catálogos e Folders: Fornecem informações detalhadas 
sobre cursos, serviços e diferenciais da escola.

•	 Cartazes e Banners: Divulgam eventos e promoções de 
forma impactante.

•	 Papeis Timbrados e Envelopes: Reforçam a identidade vi-
sual da escola em toda comunicação.

ESTRATÉGIAS EFICAZES PARA O MARKETING TRADICIONAL:

•	 Definição Clara do Público-alvo: Compreender as neces-
sidades, desejos e hábitos dos pais que você deseja alcan-
çar é fundamental para o sucesso das campanhas.

•	 Criação de Mensagens Relevantes e Atraentes: A comu-
nicação deve ser clara, concisa, destacar os diferenciais da 
escola e despertar o interesse do público.

•	 Utilização dos Canais Adequados: Selecionar os canais 
de comunicação que melhor alcançam o público-alvo é 
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essencial para otimizar o investimento.
•	 Monitoramento e Avaliação dos Resultados: Analisar o 

retorno das campanhas permite identificar o que funciona 
e ajustar as estratégias para alcançar melhores resultados.

DICAS PARA CRIAR CAMPANHAS DE MARKETING 
TRADICIONAL EFICAZES:

•	 Defina objetivos claros e mensuráveis para cada campanha.
•	 Crie um orçamento realista e alinhado com seus objetivos.
•	 Desenvolva uma mensagem atraente, convincente e que 

destaque os diferenciais da sua escola.
•	 Utilize imagens e vídeos de alta qualidade para aumentar 

o impacto visual das suas campanhas.
•	 Teste diferentes formatos de anúncios e canais de comuni-

cação para identificar o que gera o melhor retorno.
•	 Monitore os resultados das suas campanhas e faça ajustes 

necessários para otimizá-las.
•	 Integre o marketing tradicional com o marketing digital 

para amplificar o alcance e a eficácia das campanhas.

CONECTANDO O MARKETING TRADICIONAL COM O 
MARKETING DIGITAL:

Embora sejam distintas, as estratégias de marketing tradi-
cional e digital se complementam. Ao integrá-las, as escolas 
podem alcançar um público mais amplo e engajado.
•	 O marketing digital pode direcionar o público para os ma-

teriais impressos da escola, como o site institucional ou 
landing pages específicas.

•	 Códigos QR em anúncios impressos podem levar os usuá-
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rios a páginas com informações adicionais sobre a escola.
•	 As redes sociais podem ser utilizadas para divulgar even-

tos e promoções anunciadas em campanhas offline.
•	 O marketing digital permite o monitoramento e a análise 

de dados das campanhas tradicionais, possibilitando ajus-
tes e otimizações.

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: ESPECIALISTAS EM 
DESIGN GRÁFICO!
Se você está interessado em Design Gráfico, a Agência 
Carcará é o lugar certo para você. Nossa equipe é com-
posta por profissionais criativos e experientes que domi-
nam as artes visuais e a comunicação visual.
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BENEFÍCIOS DO MARKETING 
TRADICIONAL PARA ESCOLAS:
O marketing tradicional, embora frequentemente ofuscado 
pelo marketing digital, ainda possui um papel crucial no su-
cesso das escolas. Ao utilizar métodos offline de comunica-
ção, as escolas podem alcançar um público amplo e diversi-
ficado, construir uma imagem sólida e confiável e gerar leads 
qualificados.

AUMENTO DO RECONHECIMENTO DA MARCA:

Anúncios em jornais, revistas, rádio e televisão, banners em 
locais estratégicos e participação em eventos de grande por-
te permitem que a escola seja vista e lembrada por um pú-
blico maior. A repetição da marca e da mensagem contribui 
para o reconhecimento e familiaridade, tornando a escola 
mais conhecida e lembrada na comunidade.
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ATRAÇÃO DE NOVOS ALUNOS:

O marketing tradicional, quando bem direcionado, pode ser 
uma ferramenta poderosa para atrair novos alunos. Atra-
vés de materiais impressos informativos, como brochuras e 
flyers, a escola pode apresentar seus diferenciais, cursos e 
serviços para pais e alunos em potencial. A participação em 
feiras de educação e a realização de eventos como portas 
abertas permitem que a escola se conecte diretamente com 
o público-alvo, apresente sua estrutura e equipe e responda 
dúvidas e questionamentos.

FORTALECIMENTO DA IMAGEM DA ESCOLA:

A produção de materiais impressos de alta qualidade, como 
catálogos e folders, demonstra profissionalismo e contribui 
para a construção de uma imagem sólida e confiável da es-
cola. A participação em eventos beneficentes e a realização 
de ações de responsabilidade social demonstram o compro-
misso da escola com a comunidade e reforçam sua imagem 
como uma instituição responsável e engajada.

POSICIONAMENTO COMO REFERÊNCIA EM EDUCAÇÃO:

O marketing tradicional pode ser utilizado para posicionar a 
escola como referência em educação na comunidade. Atra-
vés de anúncios que destacam seus diferenciais, como cor-
po docente qualificado, infraestrutura moderna ou metodo-
logias de ensino inovadoras, a escola pode se destacar da 
concorrência e ser vista como uma instituição de ensino de 
qualidade.
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FIDELIZAÇÃO DE ALUNOS E FAMÍLIAS:

O marketing tradicional também é importante para fideli-
zar os alunos e suas famílias. A comunicação constante com 
a comunidade escolar, por meio de comunicados, newslet-
ters e eventos, demonstra o cuidado e atenção da escola 
com seus alunos. A realização de eventos para pais e alunos, 
como palestras e workshops, contribui para o fortalecimento 
do relacionamento entre a escola e a comunidade.
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INTEGRAÇÃO COM O MARKETING 
DIGITAL
O marketing tradicional e o marketing digital não são mutu-
amente excludentes, mas sim ferramentas complementares 
que podem ser usadas em conjunto para alcançar melhores 
resultados. Ao integrar as estratégias de marketing, as esco-
las podem ampliar seu alcance, aumentar o engajamento e 
otimizar seus recursos.

AMPLIFICAÇÃO DO ALCANCE:

O marketing digital pode amplificar o alcance das campa-
nhas de marketing tradicional. Por exemplo, um anúncio em 
um jornal pode ser direcionado para um público específico 
nas redes sociais, aumentando o número de pessoas que o 
veem e a probabilidade de conversão.

MONITORAMENTO E ANÁLISE DE RESULTADOS:

As ferramentas digitais podem ser usadas para monitorar os 
resultados das campanhas de marketing tradicional e anali-
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sar o retorno do investimento. Isso permite identificar quais 
estratégias estão funcionando melhor e fazer ajustes para 
otimizar as campanhas.

EXEMPLOS DE INTEGRAÇÃO:

•	 Criar landing pages para direcionar o público dos anún-
cios tradicionais para mais informações sobre a escola.

•	 Usar QR codes em materiais impressos para direcionar o 
público para o site da escola ou para páginas com infor-
mações específicas.

•	 Divulgar eventos e promoções nas redes sociais e em cam-
panhas de email marketing.

•	 Monitorar o tráfego no site da escola 
e nas redes sociais para avaliar o impac-
to das campanhas de marketing tradi-
cional.

OPORTUNIDADES E DESAFIOS DO 
MARKETING TRADICIONAL:

Oportunidades:

•	Alcance amplo e diversificado.
•	 Possibilidade de segmenta-
ção por público-alvo.
•	 Impacto visual e auditivo.
•	 Geração de leads qualifica-
dos.
•	 Fortalecimento da imagem 
da escola.
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Desafios:

•	 Custos mais elevados em comparação com algumas ferra-
mentas digitais.

•	 Dificuldade em mensurar o retorno do investimento com 
precisão.

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: 
ESPECIALISTAS EM PRODUÇÃO DE VÍDEO!
Se você está interessado em produção de vídeo, a Agên-
cia Carcará é o lugar certo para você. Nossa equipe é com-
posta por profissionais experientes que dominam todas as 
etapas da produção audiovisual.
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CAPÍ T U LO  0 6

10 PASSOS 
PARA COMEÇAR 
O MARKETING 
EDUCACIONAL 
DA SUA ESCOLA
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O marketing educacional é um conjunto de estratégias que 
visa promover a sua escola, seus cursos e serviços para um 
público-alvo específico. Através de um planejamento bem 
estruturado e da utilização de ferramentas digitais eficazes, 
é possível alcançar resultados expressivos em termos de 
captação de novos alunos, fidelização de clientes e fortaleci-
mento da marca da sua instituição.

Para te ajudar a dar os primeiros passos no marketing educa-
cional, elaboramos um guia prático com 10 etapas essenciais:

1. DEFINA SEUS OBJETIVOS:

•	 O que você deseja alcançar com o marketing educacional?
•	 Aumentar a matrícula?
•	 Promover um curso específico?
•	 Divulgar um evento?
•	 Fortalecer a marca da sua escola?

2. CONHEÇA SEU PÚBLICO-ALVO:

•	 Quem são seus alunos ideais?
•	 Qual a faixa etária, localização, interesses e necessidades?
•	 Quais canais de comunicação eles utilizam?
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3. CRIE UMA PERSONA:

•	 A persona é um personagem fictício que representa seu 
público-alvo ideal.

•	 Ela ajuda a entender melhor as necessidades e desejos 
dos seus alunos, permitindo que você crie mensagens e 
conteúdos mais relevantes.

4. DESENVOLVA UMA ESTRATÉGIA DE CONTEÚDO:

•	 Que tipo de conteúdo você vai oferecer?
•	 Artigos, vídeos, infográficos, ebooks, podcasts?
•	 Como você vai distribuir esse conteúdo?
•	 Blog, redes sociais, email marketing?

5. CRIE UM BLOG EDUCACIONAL:

•	 Um blog é uma ótima maneira de compartilhar conteúdo 
relevante com seu público-alvo.

•	 Publique artigos informativos, dicas de estudo, entrevis-
tas com especialistas e outros conteúdos que sejam úteis 
para seus alunos.

6. UTILIZE AS REDES SOCIAIS:

As redes sociais são uma ferramenta poderosa para alcançar 
um público amplo e engajado.
Crie perfis da sua escola nas principais redes sociais e com-
partilhe conteúdo relevante e interativo.

7. INVISTA EM PUBLICIDADE ONLINE:

A publicidade online pode te ajudar a alcançar um público 
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mais amplo e segmentado.
Utilize plataformas como Google Ads e Facebook Ads para 
criar campanhas de anúncios direcionadas para seus alunos 
ideais.

8. REALIZE EVENTOS ONLINE:

Os eventos online são uma ótima maneira de gerar leads, 
promover sua escola e interagir com seu público-alvo.
Organize webinars, palestras online, workshops e outros 
eventos relevantes para seus alunos.

9. MONITORE SEUS RESULTADOS:

É importante monitorar os resultados das suas ações de 
marketing para identificar o que está funcionando e o que 
precisa ser ajustado.
Utilize ferramentas de análise para acompanhar o tráfego do 
seu site, o engajamento nas redes sociais e o desempenho 
das suas campanhas de marketing.

10. ADAPTE E APERFEIÇOE SUA ESTRATÉGIA:

O marketing educacional é um processo contínuo que exige 
adaptação e aperfeiçoamento constante.
Analise seus resultados, aprenda com seus erros e busque 
sempre novas formas de alcançar seu público-alvo e alcan-
çar seus objetivos.
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LEMBRE-SE:

O marketing educacional é uma ferramenta essencial para o 
sucesso da sua escola.
Ao investir em um planejamento estratégico e na utilização 
de ferramentas eficazes, você poderá alcançar resultados ex-
pressivos em termos de captação de novos alunos, fideliza-
ção de clientes e fortalecimento da marca da sua instituição.

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: 
ESPECIALISTAS EM PLANEJAMENTO DE 
CAMPANHA DE MATRÍCULA!
Se você está planejando uma campanha de matrícula es-
colar, a Agência Carcará é a parceira ideal. Nossa equipe 
é especializada em estratégias de captação de alunos e 
sabe como criar campanhas eficazes para atrair novos es-
tudantes e fidelizar os atuais.
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SEMANA 1
•	 Segunda-feira: Post no blog - “Como ajudar seu filho com a lição de casa”
•	 Quarta-feira: Post no Instagram - Foto do último evento escolar
•	 Sexta-feira: Newsletter por e-mail - Atualizações da escola e próximos eventos

SEMANA 2
•	 Segunda-feira: Post no blog - “Os benefícios dos esportes na escola”
•	 Quarta-feira: Post no Facebook - Anúncio sobre a próxima reunião de pais e 

professores
•	 Sexta-feira: Newsletter por e-mail - Destaque do aluno da semana

SEMANA 3
•	 Segunda-feira: Post no blog - “Como a tecnologia está mudando a sala de 

aula”
•	 Quarta-feira: Post no Instagram - Foto dos alunos trabalhando em um projeto 

de ciências
•	 Sexta-feira: Newsletter por e-mail - Dicas de estudo para os próximos exames

SEMANA 5
•	 Segunda-feira: Post no blog - “A importância da arte na educação”
•	 Quarta-feira: Post no Facebook - Anúncio sobre a próxima apresentação de 

teatro da escola
•	 Sexta-feira: Newsletter por e-mail - Recapitulação do mês e olhando para o 

próximo mês

Este é apenas um exemplo e pode ser adaptado de acordo com as necessidades 
específicas da sua escola. O importante é manter a consistência e fornecer con-
teúdo relevante e valioso para o seu público-alvo.

EXEMPLO - CALENDÁRIO EDITORIAL PARA UMA ESCOLA
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MARIA, A MÃE PREOCUPADA
Idade: 35 anos
Renda: Classe média
Interesses: Educação de qualidade, segurança e bem-
-estar de seus filhos
Necessidades: Uma escola que ofereça um ambiente 
seguro e acolhedor, com forte ênfase na qualidade da 
educação.

JOÃO, O ALUNO DO ENSINO MÉDIO
Idade: 16 anos
Renda: Depende dos pais
Interesses: Ciências, futebol e música
Necessidades: Uma escola que ofereça uma varieda-
de de atividades extracurriculares, além de um forte 
programa acadêmico.

ANA, A MÃE DE PRIMEIRA VIAGEM
Idade: 28 anos
Renda: Classe média-alta
Interesses: Desenvolvimento infantil, atividades edu-
cativas
Necessidades: Uma escola que ofereça um programa 
de educação infantil robusto, com ênfase no desen-
volvimento cognitivo e social.

PEDRO, O ALUNO DO ENSINO 
FUNDAMENTAL
Idade: 10 anos
Renda: Depende dos pais
Interesses: Jogos, arte, matemática
Necessidades: Uma escola que ofereça um ambiente 
de aprendizado divertido e envolvente, com muitas 
oportunidades para explorar seus interesses.

 EXEMPLOS DE PERSONAS PARA UMA ESCOLA

AGÊNCIA CARCARÁ - agenciacarcara.com.br

G U I A  -  M A R K E T I N G  E S C O L A R

https://agenciacarcara.com.br/marketingeducacional/


CAPÍ T U LO  07

PLANO DE 
MARKETING 
EDUCACIONAL
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ESTRUTURA DE UM PLANO DE 
MARKETING
Um plano de marketing educacional é um documento que 
define os objetivos, as estratégias e as ações que serão utili-
zadas para alcançar o público-alvo da sua escola e promover 
seus cursos e serviços.

Para criar um plano de marketing educacional eficaz, siga 
estes passos:

1. DEFINA SEUS OBJETIVOS:

O primeiro passo é definir os objetivos que você deseja al-
cançar com o marketing educacional. Você quer aumentar 
a matrícula? Promover um curso específico? Divulgar um 
evento? Fortalecer a marca da sua escola?

2. CONHEÇA SEU PÚBLICO-ALVO:

É importante conhecer seu público-alvo para entender suas 
necessidades e desejos. Quem são seus alunos ideais? Qual 
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a faixa etária, localização, interesses e necessidades? Quais 
canais de comunicação eles utilizam?

3. FAÇA UMA ANÁLISE DA CONCORRÊNCIA:

Analise o que as outras escolas estão fazendo em termos 
de marketing educacional. Quais estratégias elas estão utili-
zando? Quais canais de comunicação elas estão utilizando? 
Quais são seus pontos fortes e fracos?

4. DEFINA SEUS CANAIS DE COMUNICAÇÃO:

Quais canais de comunicação você vai utilizar para alcançar 
seu público-alvo? Blog, redes sociais, email marketing, publi-
cidade online, eventos online?

5. CRIE UM CALENDÁRIO EDITORIAL:

Crie um calendário editorial para organizar a produção e pu-
blicação de conteúdo nos seus canais de comunicação.

6. DEFINA SEU ORÇAMENTO:

Defina quanto você vai investir em marketing educacional.

7. MONITORE SEUS RESULTADOS:

É importante monitorar os resultados das suas ações de 
marketing para identificar o que está funcionando e o que 
precisa ser ajustado.
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8. ADAPTE E APERFEIÇOE SUA ESTRATÉGIA:

O marketing educacional é um processo contínuo que exige 
adaptação e aperfeiçoamento constante. Analise seus resul-
tados, aprenda com seus erros e busque sempre novas for-
mas de alcançar seu público-alvo e alcançar seus objetivos.
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MODELO DE PLANO DE 
MARKETING EDUCACIONAL:

1. INTRODUÇÃO:

•	 Apresentação da escola
•	 Missão, visão e valores
•	 Diferenciais da escola

2. ANÁLISE DE SITUAÇÃO:

•	 Análise do mercado educacional
•	 Análise da concorrência
•	 Análise do público-alvo

3. DEFINIÇÃO DE OBJETIVOS:

•	 Objetivos de marketing
•	 Objetivos de comunicação

4. ESTRATÉGIAS DE MARKETING:
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•	 Marketing de conteúdo
•	 Marketing de mídia social
•	 Publicidade online
•	 Marketing de relacionamento
•	 Marketing de eventos

5. PLANO DE AÇÃO:

Detalhamento das ações de marketing
•	 Cronograma
•	 Responsáveis
•	 Orçamento

6. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO:

•	 Definição de indicadores de desempenho
•	 Monitoramento dos resultados
•	 Avaliação das ações

AGÊNCIA CARCARÁ - agenciacarcara.com.br

G U I A  -  M A R K E T I N G  E S C O L A R

https://agenciacarcara.com.br/marketingeducacional/


PLANO DE MARKETING 
EDUCACIONAL - EXEMPLO 
SIMPLIFICADO

ESCOLA EUREKA

1. INTRODUÇÃO:

A Escola Eureka é uma instituição de ensino fundamental e 
médio localizada na cidade de São Paulo, com mais de 20 
anos de experiência na formação de cidadãos críticos e atu-
antes na sociedade. A escola oferece um ensino de qualidade, 
com foco na inovação e na individualização do aprendizado.

2. ANÁLISE DE SITUAÇÃO:

•	 Mercado educacional: O mercado educacional brasileiro 
é altamente competitivo, com um grande número de es-
colas públicas e privadas. Há uma crescente demanda por 
um ensino de qualidade, personalizado e inovador.
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•	 Concorrência: As principais concorrentes da Escola Eu-
reka são escolas tradicionais da região, com boa reputa-
ção e infraestrutura.

•	 Público-alvo: O público-alvo da Escola Eureka são pais de 
alunos do ensino fundamental e médio que residem na re-
gião de São Paulo e buscam um ensino de qualidade, com 
foco na inovação e na individualização do aprendizado.

3. DEFINIÇÃO DE OBJETIVOS:

•	 Objetivo geral: Aumentar a matrícula da Escola Eureka 
em 20% nos próximos 2 anos.

•	 Objetivos específicos:
•	 Aumentar o reconhecimento da marca da Escola 
Eureka na região de São Paulo.
•	 Posicionar a Escola Eureka como referência em en-
sino inovador e personalizado.
•	 Atrair novos alunos para a escola.

4. ESTRATÉGIAS DE MARKETING:

Marketing de conteúdo:

•	 Criar e publicar conteúdo relevante e informativo sobre 
educação no blog da escola e nas redes sociais.

•	 Produzir ebooks, vídeos e infográficos sobre temas rele-
vantes para o público-alvo.

•	 Oferecer webinars gratuitos sobre temas de interesse dos pais.
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Marketing de mídia social:

•	 Criar perfis da Escola Eureka nas principais redes sociais 
(Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIn).

•	 Publicar conteúdo relevante e interativo nas redes sociais.
•	 Interagir com o público-alvo nas redes sociais.
•	 Utilizar anúncios pagos nas redes sociais para alcançar um 

público mais amplo.

Publicidade online:

•	 Criar campanhas de anúncios pagos no Google Ads e Fa-
cebook Ads para alcançar o público-alvo.

•	 Anunciar em sites e blogs relevantes para o público-alvo.

Marketing de relacionamento:

•	 Criar um programa de relacionamento com os pais dos 
alunos da escola.

•	 Enviar newsletters informativas para os pais dos alunos.
•	 Realizar eventos para os pais dos alunos.

Marketing de eventos:

•	 Participar de feiras de educação e eventos relacionados à 
educação.

•	 Realizar palestras e workshops gratuitos sobre temas rele-
vantes para o público-alvo.

•	 Promover eventos beneficentes para a comunidade escolar.
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PLANO DE AÇÃO:

AÇÃO RESPONSÁVEL PRAZO ORÇAMENTO

Criar blog da 
escola

Equipe de 
marketing 1 mês R$ 1.000,00

Publicar 2 artigos 
por semana no 
blog

Equipe de 
marketing Semanal R$ 500,00 por 

artigo

Criar perfis nas 
redes sociais

Equipe de 
marketing 1 mês R$ 500,00

Publicar 3 posts 
por semana nas 
redes sociais

Equipe de 
marketing Semanal R$ 200,00 por 

post

Criar campanha 
de anúncios no 
Google Ads

Equipe de 
marketing 1 mês R$ 2.000,00

Criar campanha 
de anúncios no 
Facebook Ads

Equipe de 
marketing 1 mês R$ 1.000,00

Enviar newsletter 
mensal para pais 
de alunos

Equipe de 
marketing Mensal R$ 500,00

Realizar palestra 
gratuita para pais 
de alunos

Equipe de 
marketing Trimestral R$ 1.000,00
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MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO:

O monitoramento e a avaliação dos resultados das ações de 
marketing serão realizados por meio de:

•	 Análise do tráfego no site da escola: Google Analytics
•	 Análise do engajamento nas redes sociais: Ferramentas 

de análise das redes sociais
•	 Análise do número de leads gerados: Formulários online
•	 Análise da taxa de conversão de leads em matrículas: 

Sistema de gestão da escola

CONHEÇA A AGÊNCIA CARCARÁ: 
ESPECIALISTAS EM MARKETING EDUCACIONAL!
Se você está buscando estratégias eficazes para promover 
sua escola ou instituição de ensino, a Agência Carcará é a 
parceira ideal. Nossa equipe é especializada em marketing 
educacional e sabe como atrair alunos, fortalecer a ima-
gem da sua escola e impulsionar o crescimento.
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